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电脑端

一、登录方式

1.推荐使用 360 安全浏览器、360 极速浏览器，输入网址并进入：

http://zwfw.gxzf.gov.cn，或搜索“广西数字政务一体化平台”。

2.在网址栏右侧选择“极速模式”。

3.选择“柳州市-柳东新区”

二、用户注册或登录

1.进入柳东新区政务服务网后，点击屏幕右上方“注册”或者“登

录”。
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2. 填写注册信息，勾选《广西数字政务一体化网上政务服务平台

注册协议》后注册。
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3. 注册后登录帐号，登陆成功后界面右上角显示个人名字。

三、网上办事申请（个人办事）

1.点击“切换区域与部门”图标。

2.选择对应部门，进入部门页面。如“柳东新区行政审批局”。
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3.进入到部门页面后，找到需要申请办理的事项。例如“林木采

伐许可证核发”。

4.“林木采伐许可证核发”属于行政许可类事项，点击“行政许

可”并在右侧搜索栏输入搜索内容，点击搜索。

5.根据搜索结果，点击需要办理的事项。
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6. 查询事项相关信息后，点击“在线办理”。

7. 向下划动页面阅读办理流程须知，勾选同意《申办协议》并点

击下一步。



广西数字政务一体化平台用户操作手册-柳东新区版

8. 核对身份信息，确认办结文件领取方式，点击“下一步”

注：自取则前往办政务大厅领取，邮寄则填写邮寄送达地址。

9. 点击“附件上传”提交对应申请材料。
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10. 选择需要上传的文件。

11. 确认上传成功后关闭上传界面。

12. 必要材料上传完成后点击提交。
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13. 申报成功，点击确定。

14. 网上办理申报成功，等待受理系统工作人员受理即可。

系统自动生成办件流水号，点击页面右上方姓名查询进度。
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四、网上办事申请（法人办事）

法人办事需要使用法人账号登录，与个人办事的区别是注册法人

账号时需填写的法人的手机号，用于接收验证码，输入验证码后才能

进行下一步注册：

后续的步骤可参照个人办事进行操作。
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电脑端（广西政务 App）

一、应用下载

1. 使用手机扫描下方二维码进入下载页。

2. 选择相应渠道下载“广西政务 APP”。

3.
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二、用户注册或登录

1.打开“广西政务 App”

点击页面右下角“我的”
3.点击“请登录”

4.首次使用请点击注册 5.选择“个人注册”并填写信息
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5.选择“个人注册”并填写信息 6.注册完成后登录，选择办事

7.选择“柳东新区”，确定 8.根据分类查找事项
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9.选择事项所在部门 10.搜索事项后点击“我要申办”

11.如弹出授权页面，请勾选“同

意”并“确认授权”

12.点击添加附件，红色*号为必

要附件
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13.材料上传完成后点击“提交”，

申报成功后点击“确定”

14.系统自动生成办件流水号，可

用于进度查询

14.点击“我的”可查看办件进度
15.可查询办件进度以及对已办结

的事项进行服务评价
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